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Elézmények:

A Megrendel6 a kozbeszerzésekrél sz616 2015. évi CXLIIL tdrvény (a tovabbiakban: Kbt.) Masodik
részére vonatkoz6 szabalyok szerint, 2022.10.12. napjén, Kbt. 85. § (2) bekezdése szerinti hirdetmény
kézzétételével induld targyaldsos kozbeszerzési eljarast inditott ,, Uj ligyfélkezeld és beléptetd rendszer
bevezetése” targyaban. Az eljarast megindité hirdetmény szdma (TED): 2022/S 200-569284

A lefolytatott kozbeszerzési eljaras eredményeként Megrendeld 2023.06.30. napjan, ajanlattevék
részére megkiildott Osszegezéssel Vallalkoz6t hirdette ki nyertesnek, igy a Kbt. rendelkezései, a
kozbeszerzési eljaras kézbeszerzési dokumentumai, valamint a nyertesként kihirdetett végsé ajanlat
tartalma alapjan az ajanlatkér6, mint Megrendel és nyertes ajanlattevd, mint Vallalkozé jelen
szerz6désben foglaltak szerinti tartalommal vallalkozasi szerzédést kotnek.

A lefolytatott kdzbeszerzési eljards Kbt. 3. § 21. pont szerinti kézbeszerzési dokumentumai, valamint
Vallalkozé nyertes ajanlata jelen szerz8dés elvilaszthatatlan részét képezik és a Felekre nézve kételezd
¢érvénytiek, akkor is, ha azok fizikai értelemben jelen szerzédéshez nem keriilnek csatolasra, jelen
szerzbdés rendelkezései ezen dokumentumokkal egyiitt olvasanddk és értelmezendék, mindezek
egytittesen képezik a szerzédéses dokumentumokat (tovabbiakban: szerz8déses dokumentumok). A
szerz8déses dokumentumok kozotti, ugyanazon kérdésre vonatkozé barmely eltérés, ellentmondas,
értelmezési nehézség esetén a dokumentumok hierarchija a kovetkez6:

- j)elen szerzO8dés €s annak 1. sz. mellékleteként csatolt Miiszaki Lefras
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- Vallalkozo nyertes ajanlata
- ajanlattételi felhivas

- az ajanlattételi szakaszban rendelkezésre bocsdtott kdzbeszerzési dokumentumok, beleérive a

kiegészitd tajékoztatasokat is
- részvételi felhivas

- a részvéleli szakaszban rendelkezésre bocsédtott kozbeszerzési dokumentumok, beleértve a

kiegészitd tajékoztatdsokat is.

AKbt. 131. § (2) bekezdésének eleget téve Felek rogzitik, hogy Villalkozé nyertes ajénlata azon elemei,

amelyek értékelésre keriiltek az alabbiak:

Ertekclcm reszsnmpont '

] 1 Rendszei fe;leszles be ezelés és uzemellele? nelté dl/a
dsszesen [HUF, AFA nélkiil]

151287 000

1.2. Opcio 1. online webes feliilet kialakitdsdnak netté dija
[HUF, AFA nélkiil]

1100000

mobilapplikdcié  fejlesziésének netté dija [HUF, AFA
nélkil]

1.3 Opcio Il felhaszndlck  részére  készitendd

1100000

2. A megajanlott Rendszer adatbazis-kezeldje MySQL
vagy MS SQL vagy Oracle vagy FireBird vagy ProsgeSQL
vagy DB2 (igen/nem)

Igen

3. Alkalmazott programnyelv Java vagy Javascript vagy
Python vagy C# vagy C/ C++ vagy Kotlin vagy PHP vagy
R (igen/nem)

Igen

4. Uzemeltetési szolgaltatds soran rendelkezésre 4llds
biztositasa 07-24 6rdig (igen/nem)

Igen

1. A Szerzo6dés targya

1.1. Jelen szerzddés aldirasaval Megrendeld megrendeli, és Vallalkozo a jelen szerzédésben és annak
mellékleteiben foglalt kovetelményeknek megfelelden vallalja Megrendeld jelenlegi WALKUR
ligyfélkezeld ¢€s beléptetd rendszerét kivaité aj iligyfélkezelé és belépteté rendszerének
(tovabbiakban: Rendszer) fejlesztését €s bevezetését, €s a jelen szerzodés 1. sz. mellékletét képezo
Miiszaki Leirasban (tovdbbiakban: Miiszaki Leiras) meghatarozott feladatok teljesitését, tovabba
a Rendszer bevezetését kovetben a Miszaki Leirasban meghatarozottak szerint lizemeltetési

szolgaltatds ellatdsat.

1.2. A Rendszer fejlesztése és bevezetése soran Villalkozo feladatait képezi kiilondsen a Miiszaki

lefrasban részletezelt modon:

e Részletes folyamat és kovetelményfelmérés
o Fejlesztés

¢ Integraciok kialakitdsa

e Teszt- és oktatasi kornyezetek kialakitasa

o Tesztelési feladatok elvégzése

o Rendszer lizemeltetéshez sziikséges hardverck beszerzése, dtadédsa

»_ Migracio
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

o Elesités, telepités

¢ Paraméterezési feladatok elvégzése

e  Oktatas

¢ A projekttel és a Rendszerrel kapcsolatos dokumentumok készitése, ataddsa
e Forraskod atadasa Megrendeld részére

A Rendszer fejlesztése €s bevezetése sordn Vallalkoz6 opciondlisan az aldbbi feladatokat véllalja:
e Online webes feliilet kialakitasa
e Felhasznalok részére készitend6 mobilapplikacié fejlesztése

Megrendeld jelen 1.3. pont szerinti feladatok megrendelésérdl a szerzddéskotéssel egyidejiileg
irasban nyilatkozik Vallalkozé felé.

Vallalkoz6 feladata a megvaldsitds részeként részletes folyamat- és kovetelményfelmérés
elvégzése, és annak eredménycként részletes specifikicié (Egységes Folyamatleirds, Egységes
Kovetelményleirds, Architektira leirds, Rendszerterv) elkészitése. Villalkoz6 a Rendszer
fejlesztését és a Miiszaki Leirdsban foglaltak szerinti integraciok kialakitdsat a Megrendelé altal
jovahagyott Egységes Folyamatleirds Egységes Kovetelményleirds, Architektiira leirds, valamint
Rendszerterv szerint koteles megvaldsitani.

Amennyiben a részletes specifikdcié 4.1.1. pont szerinti 4ataddsat kovetben a fejlesztés
megvaldsitdsa sordn az Egységes Folyamatleirds, Egységes Kovetelményleiras, Architektira leiras,
vagy Rendszerterv modositdsa vélik sziikségessé, arra a Felek kozos megegyezése szerint és
Megrendeld jovahagyésa alapjan keriilhet sor.

Vallalkoz6 a jelen pont szerinti dokumentumokat a fejlesztés megvaldsitdsa sordn koteles
folyamatosan karban tartani.

Vallalkozé feladata a Rendszer Miiszaki Leirasban eldirtak szerinti miikodéséhez sziikséges
hardver eszkéz(tk) biztositdsa is, ezek beszerzése és atadasa Megrendeld részére.

Villalkozé vallalja, hogy a Rendszer bevezetését (Gles iizemi inditdsat) kévetd 12 honap
id6tartamban (a jelen szerz8dés 4.4. pontjaban foglaltak szerint tovabbi 12 hénap meghosszabbitasi
lehetéséggel) a Miiszaki Leirasban részletezettek szerint iizemeltetési szolgéltatast biztosit, azzal,
hogy annak elsé 3 hénapja kiemelt tdmogatasi idészak, amely id8szakban Villalkozo az
tizemeltetési szolgdltatast a Miiszaki Leirasban foglalt t6bbletkotelezetiségekkel vallalja.

Az lzemeltetési szolgdltatds keretében Villalkozé a hibajavitdson tdl vallalja kisebb
rendszerfejlesztések, illetve -paraméterezések elvégzését megrendeld eseti megrendelése alapjan
legfelijebb 120 6ra/12 honap fejlesztési Orakeret erejéig. A fejlesztési Orakeret lehivdsdra
Megrendeld opcionalisan jogosult, annak igénybevételére, kimeritésére nem koteles.

Az eseti megrendelésben rogziteni kell az igény leirdsat, a teljesitési hatarid6t és a maximalisan
elszamolhaté idéraforditas mértékét.

Villalkozd koteles minden eseti megrendelés vonatkozasaban eldzetesen idéraforditasbecslést
kiildeni Megrendeld részére az erre iranyuld — a fejlesztési igény lefrasat tartalmazé - megrendeldi
megkeresés kozlésétdl szamitott 6t munkanapon beliil, amelynek tartalmaznia kell a feladat
elvégzésének maximalis idéraforditasat, valamint (itemezését a teljesitési véghataridd
megjeldlésével, amely kizarélag Megrendeld kifejezett elfogadésa €s annak visszaigazoldsa esetén
eredményez eseti megrendelést.

Megrendeld a fejlesztési 6rakeret igénybevételére kizdrdlag az lizemeltetési szolgaltatas idétartama
alatt adhat ki eseti megrendelést Villalkoz6 részére, azzal, hogy az eseti megrendelés szerinti
feladat teljesitési hatarideje az tizemeltetési szolgaltatds id6tartaménak lejartat kovetd idépontra is
eshet. Felek rogzitik, hogy amennyiben az lizemeltetési szolgaltatas id6tartama a 4.4. pontban
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foglaltak szerint meghosszabbitdsra keriil, a meghosszabbitott idétartamban Megrendeld tovabbi
120 6ra/12 hénap fejlesztési Grakeret igénybevételére jogosult.

L.7. A Rendszerrel szemben elvért kévetelményeket, valamint a teljesitéssel kapcsolatos tovabbi
feltételeket és kovetelményeket a Miiszaki Leiras tartalmazza.

1.8. Vallalkozé jelen szerzédés szerinti valamennyi feladatanak, szolgéltatisanak és a jelen
szerzbdéssel Osszefliggésben a MegrendelSvel folytatott minden kommunikaci6éjanak nyelve a
magyar.

2. Szerz6i jogi rendelkezések (felhasznilasi engedély)

2.1. Vallalkozé a jelen szerzddés teljesitése soran a Megrendeld részére atadott, a jelen szerz6dés
targyat képezd és a Miszaki Leirasban meghatarozott paraméterekkel rendelkezd Rendszerre —
beleértve a Rendszer részét képez6, a miikddéséhez sziikséges valamennyi szoftverelemet,
interfészeket, programokat, egyedileg fejlesztett programrészeket, adatmodelleket, egyedi
testreszabasokat, paraméterezéscket — (tovabbiakban: Rendszer) nem kizdrdlagos, korlatlan szdmi,
id6beli és foldrajzi korlatozas nélkiili felhasznalasi jogot biztosit Megrendeld részére (felhasznalasi
engedély). A felhasznildsi jog kiterjed minden olyan jogosultsigra, amely a Rendszer
rendeltetésszerii milkodtetéséhez, hasznélatahoz és tizemeltetéséhez sziikséges, valamint arra, hogy
Megrendel6 a Rendszert és a Rendszer altal nyajtott szolgaltatasokat barki részére hozzaférhet6vé
tegye. A felhaszndldsi jog kiterjed tovabba kiilondsen a tObbszordzésre - a tdbbszordzés
tekintetében kép- vagy hangfelvételen torténd rdgzitésre, valamint szamitogéppel vagy
elektronikus adathordozora torténd mésolasra is -, az atdolgozésra, a feldolgozasra, a forditasra,
birmely mds mddositdsra, fejlesztésre (a tovabbfejlesztésre), valamint ezek eredményének
tobbszordzésére.

Villalkozé koteles a Rendszer forraskodjat a Megrendelének atadni, amelyek a Rendszer
izemeltetéséhez, modositasdhoz, fejlesztéséhez (tovabbiejlesztéséhez) sziikkségesek lehetnek.

A Rendszer rendeltetésszerli hasznalata, lizemeltetése, a Rendszer Megrendeld részére t6rténd
modositdsa, fejlesziése (tovdbbfejlesztése) céljabol, az ahhoz sziikséges mértékben és
terjedelemben Megrendel jogosult —a 2.3. pontban foglaltaknak megfeleléen - harmadik személy
részére jelen pontban meghatarozott felhasznélasi jogot adni. Megrendel6 a Rendszer forraskodjat
harmadik személy részére kizarélag a Rendszer Megrendeld részére t6rténd lizemeltetése, a
Rendszer Megrendeld részére torténd modositasa, fejlesztése (tovabbfejlesztése) céljabol
bocsdthatja rendelkezésre.

Jelen pont szerinti felhaszndlasi jog visszavonhatatlan.

2.2. Vallalkoz6 — a 2.1. pontban foglaltakon til — a Megrendeld részére a jelen szerzddés teljesitése
sordn keletkezett és dtadott valamennyi szellemi alkotds - kiillénosen, de nem kizarélagosan a jelen
szerzbdéssel kapcsolatban Megrendelé rendelkezésre bocsatott, jogi oltalomban, vagy egyéb
védelemben részesithetd a Miiszaki Lefrdsban részletezett dokumentumok, tovdbbad egyéb szakértdi
anyagok, tdjékoztatdk, cgyéb dokumentumok - felhasznaldsara korlatlan szamu, idébeli és foldrajzi
korlatozds nélkiili felhasznaldsi jogot biztosit Megrendeld részére. A felhaszndldsi modok
tekintetében a felhasznaldsi jog terjedelme megegyezik a 2.1. pontban foglaltakkal.

2.3. Vallalkozé tudomadsul veszi, hogy Megrendel6 a Rendszer felhasznaldsédra a 2.1. pontban foglaltak

szerint jogosult, és a Rendszer fejlesztésére (lovabbfejlesztésére) €s jelen szerz6dés megsziinését
gvetd lizemeltetésére a Vallalkozd bevondsa vagy kiilon engedélye nélkiil, akar 6nalléan, akar —
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az ehhez sziikséges jogok, adatok és informdacidk ataddsa mellett — harmadik személy bevonasaval
is jogosult.

Villalkoz6 koteles a Rendszer iizemeltetésének és fejlesztésének (tovdbbfejlesztésének)
Megrendel6 vagy harmadik személy altali ellatasahoz sziikséges valamennyi adatot és informéaciot
a Rendszer atadasaval, adott esetben azok jelen szerz6dés szerinti lizemeltetési szolgaltatas soran
frissitett verzidjat jelen Szerz8dés megsziinésével egyidejiileg Megrendel részére atadni, és
Megrendeld jogosult azokat a 2.1. pont szerint felhaszndlni.

2.4. A nem a Rendszer részét képezd, attol elkiiloniil, de annak mitkodéséhez sziikséges, Megrendeld
részére dtadasra keriild szoftverekre — kiilondsen a Rendszer futtatdsahoz sziikséges operdcios
rendszer(ek) — Megrendel6 a Rendszer rendeltetésszerli hasznalatdhoz, miikodéséhez,
iizemeltetéséhez, modositasahoz, fejlesztéséhez (tovabbfejlesztéséhez) sziikséges terjedelmi, nem
kizér6lagos, korlatlan szami, idébeli és f5ldrajzi korlatozas nélkiili felhasznalasi jogot szerez.

3. A teljesités helye

3.1. A teljesités helye Megrendel székhelye: 1239 Budapest, Nagykorosi tt 353.

3.2. A Rendszer Megrendeld székhelyén miikodik. Azon szerz8dés szerinti feladatokat, amelyek
helyszini feladatellatdst igényelnek a 2.1. pont szerinti helyszinen kell biztositani, valamint a
hardver eszkoz(0k) széllitasi helye is a 2.1. pont szerinti teljesitési hely.

4. A szerz6dés idotartam, teljesitési hataridék

4.1. Vallalkozo jelen szerzddés szerinti feladatait az alabbi hataridék szerint koteles teljesiteni.

4.1.1. Villalkozé a részletes folyamat- és kovetelményfelmérést koteles jelen szerzddés
hatalybalépésétdl szamitott 4 (négy) hénapon beliil elvégezni €s annak eredményeként ezen
hataridén beliil az el6zetes Egységes Folyamatleirdst, Egységes Kovetelményleirast, Architektira
leirdst és Rendszertervet elkésziteni és Megrendeld részére — a 4.3. pont rendelkezéseit is
figyelembe véve - dtadni.

4.1.2. Villalkoz6 a Rendszer fejlesztését és a Miszaki Leirasban foglaltak szerinti integraciék
kialakitdsat jelen szerzédés hatalybalépésétél szamitott 14 (tizennégy) hénapon beliil koteles
megvalGsitani, és ezen hataridén beliil kételes a teljes Rendszert tesztelésre atadni.

4.1.3. Villalkoz6 a Rendszer egyes moduljait kiilon-kiilén is atadhatja tesztelésre, mely esetben az
egyes modulok dtaddsa az alabbi sorrendben torténhet:
1. karbantartas modul
2. rendszamellend6rzés modul
. pénziigy modul
. helységgazdilkodis modul
. pénztari beléptetés modul
. teherporta beléptetés modul
. fébejarati beengedés modul
. vide6s modul
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4.1.4. Rendszer bevezetésének véghatdrideje jelen szerzédés hatalybalépésétsl szamitott 18
(tizepriyolc) honap, amely alatt meg kell torténnie a Rendszer sikeres tesztelésének, az oktatdsnak,
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4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

a Rendszer lizemeltetéséhez sziikséges hardverek dtaddsanak, az elirt dokumentumok dtadasanak,
a Rendszer iizembehelyezésének, a telepitésnek, a migrdacionak, a sikeres probaiizemnek és a
Rendszer éles {izemi inditdsdnak.

Felek rogzitik, hogy elételjesités megengedett.

Felek rogzitik, hogy a Miszaki Leirdsban eléirt, a projekttel és a Rendszerrel kapcsolatos
dokumentumok Megrendeld részére torténd atadasa el6tt Véllalkozé koteles azokat véleményezés
és jovahagyéas céljabol Megrendelének megkiildeni.

A Megrendeld az elkészitett dokumentumokat 5 (6t) munkanap alatt véleményezi azzal, hogy
amennyiben egyidében tobb dokumentum keriil véleményezés és jovahagyas céljabol Megrendeld
részére megkiildésre, az esetben Gsszesen maximum 20 (hdsz) munkanap alatt. A véleményeket
Megrendelé a Villalkozé részére irasban dtadja, a Villalkozd az egyeztetett észrevételeket a
dokumentumban atvezeti. Sziikség esetén Megrendel$ tobb korben véleményez, azzal, hogy az
Ujabb korben mar csak a kordbbi észrevételekre tett véltozasokat, médositasokat véleményezi.
Felek rogzitik, hogy a dokumentumok véleményezése maximalisan harom korben tdrténhet.

Felek rogzitik, hogy Vallalkoz6 szerz6dés szerinti feladatait Ggy koteles elvégezni - és a
dokumentumokat véleményezés és jovahagyas céljabol Megrendelének megkiildeni -, hogy az
egyes dokumentumok datadasara elGirt szerz6dés szerinti hataridén beliil a dokumentumok
Megrendelé altali jovahagyasa is — a fenti hatarid6k figyelembevételével - megtorténjen.

A szerz8dés teljesitése sordn a Megrendel6 altal korabban jévahagyott barmely dokumentum
modositasara Felek kozos megegyezése szerint és Megrendeld jovahagyasa alapjan keriilhet sor.
Felek rogzitik, hogy Megrendeld jelen pont szerinti véleményezése és a dokumentumok

jovahagydsa Villalkozot felelésség aldl nem mentesiti.

Jelen pont rendelkezései a Miiszaki Leiras 5.9. pontja szerinti valamennyi dokumentumra
megfeleléen alkalmazandok.

Felek rogzitik, hogy a Rendszer bevezetéséhez igazoddan keriil sor a pénztargépek cseréjére. A
pénztargépek beszerzése nem képezi jelen szerzddés targydt, de Vallalkozonak feladata, hogy a
Rendszer az 0j pénztargépeknek megfeleld fejlesztésekkel készuljon el, illetve a tesztelések is
ezeken torténjenek, és Véllalkoz6 feladata a Rendszer NAV engedélyeztetése is. Megrendel6 egy
darab 4j pénztirgépet a Rendszer fejlesztéséhez Vallalkozd rendelkezésére bocsit, és a
prébatizemre biztositja valamennyi pénztargép cseréjét.

Vallalkozé a Rendszer bevezetését kévetd 12 héonap idétartamban kételes a Miszaki Leirasban
részletezettek szerint izemeltetési szolgaltatdst biztositani.

Felek megéllapodnak, hogy Megrendelé a Vallalkozohoz intézett egyoldalti irasbeli
nyilatkozatdval jogosult az lizemeltetési szolgaltatas idGtartamat a bevezetést koveté 12 hoénap
lejartatdl szamitva tovabbi 12 hénappal meghosszabbitani. Megrendeld az tizemeltetési szolgaltatas
idétartamanak meghosszabbitasara vonatkozo nyilatkozatat a bevezetést kovetd 12 honapos
idotartam lejarta el6tt legkés6bb 15 nappal koteles Vallalkozo felé megtenni.

5. Vallalkozo dija, fizetési feltételek, a teljesités igazolasa

5.1

Felek megéllapodnak, hogy Vallalkozo jelen szerz6dés szerinti feladatai szerz6désszerl teljesitése
esetén az aldabbi ellenértékre jogosult:

A
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5.1.1. A Rendszer fejlesztése, bevezetése vallalkozéi dija netté 117 900 000 Ft + AFA, azaz
szdztizenhéimillio-kilencszdzezer forint + AFA, amely magiban foglalja hardverek
beszerzésén, az lizemeltetési szolgaltatdson, valamint az opcids feladatok ellenérétékén kiviil
Vallalkoz6 jelen szerzddés szerinti valamennyi feladatdnak ellenértékét.

5.1.2. A Villalkozé altal szallitott hardver eszkozok dija nettd 28 263 000 Ft + AFA, azaz
huszonnyolcmillié-kétszazhatvanhdromezer forint + AFA.

5.1.3.Az opci6s, online webes feliilet kialakitdsanak dija netté 1 100 000 Ft + AFA, azaz egymilli6-
sz4zezer forint + AFA.

5.1.4.Az opcids, felhasznalok részére készitendd mobilapplikécié fejlesztésének dija netté 1 100
000 Ft + AFA, azaz egymilli-szdzezer forint + AFA.

5.1.5.Az iizemeltetési szolgaltatas havi dija netté 278 000 Ft + AFA, azaz kétszazhetvennyolcezer
forint + AFA.

5.1.6. Az lizemeltetési szolgaltatas keretében eseti megrendelés alapjan igénybe vehetd fejlesztési
szolgaltatds dija nett6 14 900 Ft + AFA, azaz tizennégyezer-kilencszaz forint + AFA 6radij.

5.2. Felek rogzitik, hogy az 5.1. pontban foglalt dijak tartalmazzak Vallalkozé valamennyi szerzédés
szerinti kotelezettségének ellenértékét, a szerzddésszeril teljesitéshez sziikséges valamennyi dijat,
koltséget és ellenértéket — beleértve jelen szerzédés 2. pontja szerinti felhaszndldsi jog ellenértékét
is -, a Villalkozé semmilyen més ellenérték felszdmitdsdra nem jogosult, tovabbi koltségek
megtéritését semmilyen jogcimen nem igényelheti.

5.3. Megrendeld az 5.1. pont szerinti dijakat az aldbbi részletekben fizeti meg Villalkozd részére:
5.3.1.Megrendelé az 5.1.1. pont szerinti véllalkozéi dij 45%-4t, azaz netté 53 055 000 Ft + AFA,
azaz 6tvenhdrommillié-6tvendtezer forint + AFA dsszeget a teljes Rendszer sikeres tesztelését
kovetden fizeti meg Vallalkozo részére.

5.3.2. Amennyiben Villalkozo a 4.1.3. pont szerint a Rendszer egyes moduljait kiilon-kiilén adja at
tesztelésre, az egyes modulok sikeres tesztelését kdvetden Vallalkozé modulonként az 5.1.1.
pont szerinti véllalkozdi dij 5%-dra, és a teljes Rendszer sikeres tesztelését kvetben az 5.1.1.
pont szerinti véllalkozéi dij tovabbi 5%-dra jogosult.

5.3.3. Megrendeld az 5.1.1. pont szerinti vallalkozoi dij 55%-4t, azaz netté 64 845 000 Ft + AFA,
azaz hatvannégymillié-nyolcszdznegyvendtezer forint + AFA 6sszeget a jelen szerzédés 4.1.4.
pontjaban foglalt feladatok elvégzését, a Rendszer bevezetését kovetden fizeti meg Vallalkozo
részére.

5.3.4. Megrendelé az 5.1.2. pont szerinti dijat a hardver eszkézok Megrendeld részére torténd
ataddsat kovetben fizeti meg Vallalkoz6 részére. Vallalkozé az 5.1.2. pont szerinti dijra
vonatkoz6 szémldjaban, vagy annak mellékleteként koteles az atadott egyes hardver eszkdzok
egységardt kiilén részletezve megadni.

5.3.5.Amennyiben Megrendeld az 1.3. pont szerinti opcionalis feladatokat is megrendeli, ezek
dijanak kifizetése az 5.1.1. pont szerinti véllalkozoi dij kifizetésére irdnyad6 rendelkezések
szerint torténik az 5.1.1. pont szerinti véllalkozoi dij kifizetésével egyiitt.

5.3.6.Megrendeld az 5.1.5. pont szerinti {izemeltetési szolgdltatds dfjat havonta utélag fizeti meg
Villalkoz6 részére.

5.3.7.Megrendeld az 5.1.6. pont szerinti dijat eseti megrendelés alapjan az adott eseti megrendelés
szerinti feladatok elvégzését kovetden fizeti meg Vallalkozo részére.

5.4. Megrendel6 el6leget nem biztosit.

5.5. Megrendel6 a Villalkoz6t megilletd dijakat az 5.3. pontban meghatarozottak szerinti részletekben
az adott dijrészlethez tartozo feladatok maradéktalan és hibatlan teljesitését kdvetden, az errdl sz616
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teljesités igazolds alapjan a jogszabédlyok és a jelen szerzédés altal elbirt tartalmi és formai
feltételeknek megfelelden kiallitott szamla kézhezvételét kévetd 30 napon beliil teljesiti Vallalkozo
Jelen szerzédésben megjeldlt bankszamlajara torténd atutaldssal a Polgari Torvénykonyvrél szold
2013. évi V. t6rvény (a tovabbiakban Ptk.) 6:130 §-a szerint.

Vallalkozo szamlat kizardlag a teljesités Megrendelé altali irasbeli igazolasat (teljesitési igazolas)
kovetden jogosult kiallitani. A Megrendel6 altal kiallitott teljesitési igazolas a szamla kételezd
melléklete.

5.6. A szamla benyujtdsanak cime: 1239 Budapest, Nagykdrosi at 353.
Elektronikus szdmla esetén, a szamla elektronikus forméban a kivetkezd cimre nyujthatod be:
penzugy@nagybani.hu

5.7. Felek a szerz8dés szerinti feladatok teljesiilése soran a szerzédés szerinti dokumentumok
ataddsarol, a hardver eszkozok ataddsardl, a Rendszer, illetve egyes moduljai tesztelésre torténd
dtadasardl, a tesztelés eredményérél, az oktatas megtorténtérdl, a Rendszer probatizemi inditasarol,
a probaiizem eredményérél, valamint a Rendszer éles {izemi inditasardl jegyzékonyvet vesznek fel,

vagy ezek teljesiilését egyéb modon dokumentaljdk.

5.8. A teljesités igazolasdra csak az adott teljesitésigazoldssal dsszefiiggésben elldtando feladatok teljes
korl, szerzddésszerl elvégzését kovetden keriilhet sor. A Megrendeld a teljesités elismerésérdl
vagy annak megtagaddsarol a Vallalkozo teljesitésétdl szamitott 8 napon beliil irasban nyilatkozik.
Amennyiben 8 napon beliil a teljesitésigazolas nem keriil kidllitdsra vagy alapos indokkal nem kertiil
clutasitasra, igy kell tekinteni, mintha a teljesités elfogadott lenne, és Villalkozé jogosult a szdmla
kiallitasara.

A teljesités igazolasara Megrendeld részérdl jelen szerzGdés alairasanak idépontjaban Boros
Andras vezérigazgatd jogosult. Amennyiben a teljesités igazolasara jogosult személyében a
szerzOdés id6tartama alatt valtozas kovetkezik be, arrol Megrendelé koteles Vallalkozot értesiteni.

5.9. Az ajanlattétel, a szerz6déskotés, a szamlazas €s az elszamolas magyar forintban torténik, az
cllenszolgaltatds Osszege is magyar forintban keril kifizetésre (HUF).

5.10. Megrendel6 késedelmes fizetése esetén Vallalkozé a Ptk. 6:155. § (1) és (3) bekezdés szerint
meghatarozott mértéki késedelmi kamatra jogosult.

5.11. A Kbt. 135. § (6) bekezdés rendelkezésének megfelelden Megrendeld a szerzddésen alapuld
ellenszolgaltatasbol eredd tartozasdval szemben csak a jogosult altal elismert, egynem és lejart
kévetelését szamithatja be.

5.12. Megrendeld részérdl barmely, nem szerz6désszerii teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogadasa
nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrél vagy igényekrdl, amelyek a Megrendel6t a
szerzBdésszegés kovetkezményeként megilletik.

5.13. A Vallalkozé a jelen szerz6désbdl eredé a szerzdédés szerinti  ellenszolgéltatasra
vonatkozokovetelését kizardlag Megrendeld irasbeli jovahagyasaval engedményezheti harmadik
személyre.

5.14. Felek a teljes egyértelmiiség érdekében rogzitik, hogy az 5.3. pont szerinti részszamlazas
lehetéségének biztositasa, valamint a 4.1. pont szerinti részhataridék meghatarozasa nem jelenti a
Rendszer fejlesziése és bevezelése szolgaltatds oszthatsdgat, azt a Felek jogilag oszthatatlan

ﬁolgéltatésnak tekintik.
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6. Megrendel6 egyéb jogai és kitelezettségei

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A Megrendel6 a Villalkozo szerzédésszerii teljesitése esetén koteles a szerz8dés targyat képezd
Rendszer atvételére.

Megrendeld jogai gyakorlasa és kotelezettségei teljesitése sordn a johiszemiiség és tisztesség
kévetelményeinek megfeleléen, a Vallalkozéval egyiittmiiksdve koteles eljarni.

A Megrendeld jogosult a Vallalkozé munkajanak elérehaladasat, minéségét ellendrizni, de az
ellendrzés a Villalkoz6 szerzédésszerii teljesitését nem hatraltathatja. Vallalkozé nem mentesiil a
felelésség alol, ha Megrendeld az ellendrzést elmulasztotta vagy nem megfeleléen végezte el.

Megrendel jogosult a Vallalkozénak utasitast adni. Megrendeld utasitdsa azonban nem terjedhet
ki a munka megszervezésére, illetve nem teheti a teljesitést terhesebbé, valamint nem bévitheti a
jelen szerz6dés szerinti feladatok korét.

Amennyiben Villalkoz6 szamara a szerz8déses dokumentumokban nem szerepld, de a teljesitéshez
sziikséges egy€b adatra, informéciora (tovabbiakban: adat) van sziikség, koteles az adat igényérél
Megrendelét haladéktalanul irasban értesiteni, tajékoztatva Megrendel6t az adatszolgaltatas
elmaradasanak kovetkezményeirél, az adatszolgaltatiss elmaradisanak a jelen szerzddésben
meghatarozottak teljesitésére gyakorolt hatasarol. Megrendeld vallalja, hogy a Vallalkozé altal
észszeriien kért, a szerz8désszeri teljesitéshez sziikséges minden informaciét, adatot, nyilatkozatot,
dontést, hozzajarulast a lehet$ legrovidebb hataridén beliil (legfeljebb 5 munkanap) - sziikség
esetén frasban - Vallalkozé rendelkezésére bocsat.

7. Vallalkozo6 egyéb jogai és kitelezettségei

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

1.5.

7.6.

A Vallalkozo az altalanosan elfogadott szakmai elveknek megfeleléen, a szerzédésben, az ahhoz
tartoz6 miiszaki specifikdcioban foglalt és esetlegesen a Megrendel8vel torténd folyamatos
egyeztetések soran kialakult kdvetelményeknek megfeleléen hibamentesen és hataridére koteles
teljesiteni.

A Villalkozé minden olyan kériilményrél haladéktalanul kételes irasban értesiteni a Megrendel6t,
amely a teljesitést, annak eredményességét, vagy kell§ idére vald elvégzését veszélyezteti, vagy
gatolja, megjelolve a koriilményt el8idézé okokat, azok megsziintetésének modjat, a varhato
kedvezdtlen hatasokat, és azok mérséklésének modjat. Az értesités elmulasztasabol eredd karokért
Vallalkozo felelés.

A Vallalkozo a szerz6dés teljesitése soran a Megrendeld jogos és a Vallalkozé altal ismert érdekeire
tekintettel k6teles eljarni.

E korben a johiszemiiség és tisztesség kovetelményének megfelelden, a Megrendelével
kdlesondsen egyiittmikddve koteles eljarni, a Megrendeld utasitasait, a Jjogszabalyokat, és egyéb
szakmai szabélyokat koteles betartani.

Villalkoz6 kijelenti, hogy rendelkezik a jelen szerzédésben meghatarozott feladatok ellatasahoz
sziikséges szakértelemmel, személyi és targyi feltételekkel, tovabba mindazon szakmai
tapasztalattal és gyakorlattal, amely e tevékenységek ellatdsahoz sziikséges, valamint jogosult a
Jelen szerz8désben foglalt szolgéltatasok nyujtasara, illetve feladatok elltasara.

Vallalkoz6 vallalja, hogy a jelen szerzédésben meghatarozott feladatok elvégzéséhez sziikséges
személyi feltételeket és eszkozoket sajat koliségén biztositja.

Villalkoz6 a Megrendeld utasitasa szerint koteles eljarni. Amennyiben a Villalkoz6 az utasitdssal
nem ért egyet, a Felek vezet6i haladéktalan egyeztetést kezdenek a vita feloldasara. Amennyiben
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7.7.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

az utasitas célszerlitlen, illetve szakszeriitlen, Ggy Vallalkozé kételes erre felhivni (irdsban) a
Megrendeld figyelmét. A figyelmeztetés elmaradasabol eredd karért feleldsséggel tartozik.
Amennyiben Megrendel6 az utasitdsat irasban fenntartja, gy Vallalkoz6 nem élhet elallasi jogaval,
koteles az utasitast a Megrendeld kockazatara elvégezni, kivéve ha az jogszabdly vagy hatosagi
rendelkezés megsértésére, vagy élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetésére vezetne, amely esetben
Villalkozo koteles megtagadni az utasitds teljesitését.

Vallalkozo részérél a jelen szerzddés teljesitésében részt vevd személyek Kotelesek a
Megrendel6nek a teljesitésre vonatkoz6 és a Vallalkozo rendelkezésére bocsatott belsd szabalyait,
izemeltetési rendjét megismerni, betartani és alkalmazni. A Villalkozo koteles tovabbd
gondoskodni arr6l, hogy a részérél a jelen szerzddés teljesitésében részt vevd személyek
alkalmazkodjanak Megrendelé munkarendjéhez, tovabba a Megrendeld miikoédési teriiletén
irAnyado tliz- és balesetvédelmi, valamint egyéb eldirasokhoz. Megrendeld tajékoztatja Vallalkozot
a teljesités helyét érintd biztonsagi el6irdsokrol, iizemeltetési rendrbl, belsé szabalyzatokrol,
ideértve, de nem kizardlagosan a tliz- és balesetvédelmi szabdlyokat is.

Alvallalkozé igénybevétele

Villalkoz6 a teljesitéshez az alkalmassdgdnak igazoldsaban részt vett szervezetet a Kbt. 65. § (7)
bekezdése szerint a kozbeszerzési eljarasban bemutatott kotelezettségvallalasnak megfeleléen,
valamint a Kbt. 65. § (9) bekezdésében foglalt esetekben és modon koteles igénybe venni a Kbt.
138. § (2) bekezdése szerint.

Vallalkozé a Kbt. 138. § (3) bekezdés rendelkezésecivel 6sszhangban legkésObb a szerzddés
megkotésének idépontjaban, majd - a késébb bevont alvallalkozdk tekintetében - a szerzddés
teljesitésének idbtartama alatt koteles eldzetesen a Megrendelének valamennyi olyan alvallalkozét
bejelenteni, amely részt vesz a szerzédés teljesitésében. Vdllalkozo a bejelentéssel egyiitt koteles a
Megrendelének az alvallalkozé megnevezésén, adoszaman, elérhetdségén, a képviseletre jogosult
személyén (dl a vallalkozéi teljesitésen beliil az alvéllalkozoi teljesités varhatd szazalékos ardnyat,
valamint az alvallalkozoi szerz8dés szerinti ellenszolgaltatas értékét megadni. Vallalkozd a
szerzOdés teljesitésének idStartama alatt koteles Megrendel6t tdjékoztatni az alvallalkozok
bejelentésben kozolt adatainak valtozasardl. Vallalkozé jelen szerzddés alairasaval nyilatkozik,
hogy a szerz8dés teljesitéséhez nem vesz igénybe a kozbeszerzési eljarasban eldirt kizard okok
hatélya alatt all6 alvéllalkozot. Villalkoz6 koételes a Megrendelének az alvéllalkozoi teljesitést
kovetden a vallalkozdi teljesitésen beliil az alvéllalkozdi teljesités tényleges szazalékos ardnyat,
valamint az ellenszolgaltatas teljesitésének idépontjat és a kifizetett ellenszolgaliatds értékét
bejelenteni. Az alvallalkozokra vonatkozd nyilatkozat jelen szerz6dés 2. szami mellékletét képezi.
A 2. szamu mellékletben nem szerepld alvallalkozok igénybevételére a Kbt. 138. § (3) bekezdésben
meghatarozottak szerint van lehetdség.

Villalkozé koteles jelen szerzédés teljesitésével Osszefiggésben valamennyi alvéllalkozoja
igénybevételére vonatkozd szerz6désében kikotni, hogy az alvallalkozé tevékenységének
ellenérzésére Megrendel6 is jogosult.

A jogosan igénybevett alvéllalkozdért Vallalkozo tgy felel, mintha a munkat maga végezte volna;
az alvallalkozo jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felelds minden olyan karért is, amely az
alvallalkozé igénybevétele nélkiil nem kévetkezett volna be.

A jelen szerzédés 2. pontjanak rendelkezései iranyadok azon szellemi alkotésokra vonatkozoéan is,
amelyek szerzdje teljesitésbe bevont alvéllalkozo. Vallalkozé kételes biztositani, hogy Megrendeld
ezeRytekintetében is a jelen szerz6dés 2. pontja szerinti felhaszndldsi jogot kapjon.
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9. Szerzédést biztosito mellékkotelezettségek: kitbérek, biztositék

9.1. Villalkoz a Ptk. 6:186-189. §-okban foglaltak, valamint az aldbbiak szerinti kotbér fizetésére
koteles, ha olyan okbol, amelyért felelds, megszegi a szerzédést.

Villalkozé nem felel azért, és Villalkozéval szemben a késedelem, vagy hibés teljesités
jogkovetkezményei nem alkalmazhatok, amennyiben Vallalkozd szerzédéses kotelezettségei
teljesitése késedelmének oka harmadik félnek felréhaté késedelembdl vagy hibas teljesitésbdl ered,
ideértve kiilondsen a jelen szerzédés targya szerinti Rendszer elemét nem képezd, de a Rendszerhez
kapcsolodd mas ,kiils§” rendszer, vagy — Jelen szerzédés targyat nem képezd - eszkiz
fejlesztéjének, szallitojanak késedelmes teljesitése, illetve Villalkozé feladatai teljesitéséhez
sziikséges harmadik fél éltal elldtand6 feladat késedelmes teljesitése, tovabba amennyiben a
Rendszerben észlelt hiba nem a Rendszer, hanem a Rendszerhez kapcsolddd mas ,,kiilsé” rendszer,
vagy — jelen szerzédés targyat nem képezé — eszkoz hibdjabdl ered. Jelen bekezdés rendelkezései
mind a Rendszer bevezetésével, mind az iizemeltetési szolgaltatdssal kapcsolatos véllalkoz6i
szerzédéses kotelezettségek tekintetében iranyadok.

Jelen pont értelmezése tekintetében a ,harmadik fél” alatt nem értendd a Vallalkoz6 - jelen
szerz6dés tekintetében igénybe vett - alvallalkozéja, megbizottja vagy barmilyen egyéb a
teljesitésbe bevont harmadik (ideértve a természetes) személyt is.

9.2. Késedelmi kotbér

9.2.1. Amennyiben a Véllalkozé szerzédéses kotelezettségeinek teljesitésével késedelembe esik,
ugy Megrendeld szdmara késedelmi kotbért koteles fizetni.

9.2.2. Amennyiben Villalkozé a Rendszer bevezetésére eldirt 4.1.4. pont szerinti teljesitési
véghataridé tekintetében késedelembe esik, késedelmi kotbér megfizetésére koteles. A
késedelmi kotbér alapja az 5.1.1. pont és 5.1.2. pont szerinti dijak egyiittes Ssszege,
amennyiben az 1.3. pont szerinti opciondlis feladatok lehivésra keriilnek, novelve a lchivasra
kerilt feladat 5.1.3.-5.1.4. pontok szerinti dijaval (kotbéralap). A késedelmi kotbér mértéke a
késedelem minden megkezdett napja utdn a kotbéralap 0,4 %-anak megfelelé Osszege,
maximalis mértéke a kotbéralap 20 %-anak megfeleld Osszeg.

9.2.3. Amennyiben Villalkozé a jelen szerzédés 1.6. pontja szerinti tizemeltetési szolgaltatas korébe
tartozo kotelezettségeinek teljesitésével késedelembe esik, a késedelem minden megkezdett
napja utdn az lizemelietési szolgaltatdsi havi dij 1%-4dnak megfeleld osszegli kotbér
megfizetésére koteles.

9.2.4. Amennyiben Villalkozé az 1.6. pont szerinti bdrmely eseti megrendelés teljesitésével
késedelembe esik, a késedelem minden megkezdett napja utdn az adott eseti megrendelés
szerinti maximaélisan elszamolhaté idéraforditas alapjan szamitott fejlesztdi dfj, mint
kotbéralap 1%-anak megfelels osszegli kotbér megfizetésére koteles, amelynek maximalis
mértéke eseti megrendelésenként a kotbéralap 20%-a.

9.2.5. Amennyiben Vallalkoz6 az iizemeltetési szolgaltatas sordn irdnyadé Graban meghatérozott
hibajavitdsi (javitds 4taddsa), valamint valaszadési hatarid8k tekintetében késedelembe esik,
abban az esetben a Felek a késedelmi kotbér Gsszegét 100.000,- Ft/6ra 6sszegben hatdrozzak
meg, minden megkezdett 6ra utdn. Felek rogzitik, hogy amennyiben a teljesitési hatdridd
munkadraban keriilt meghatarozasra, jelen pont alkalmazaséban 6ra alatt munkaéra értend8.
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.2.6. A Villalkozé iizemeltetési szolgaltatds korébe tartozd kotelezettségeinek késedelmes
teljesitése miatt a Vallalkozoval szemben érvényesithet§ késedelmi kotbér maximalis mériéke
havonta a havi lizemeltetési szolgaltatasi dij 20%-anak megfeleld Gsszeg.

9.2.7.A késedelmes teljesités esetére kikotott kotbér megflizetése nem mentesiti a Vallalkozot jelen
szerzOdés teljesitése alol.

9.2.8.A késedelmi kotbér a késedelem megsziinésekor, vagy a kétbérmaximum elérésekor valik
esedékessé.

Meghiusulasi kthér

9.3.1. Amennyiben olyan okbol, amelyért Vallalkozé felelés, Megrendel megallapitja a szerzdés
teljesitésének teljes vagy részleges meghiGsulasat, vagy a szerz6dés megsziintetésére
Megrendeld szankcios (Vallalkozo szerzédésszegése, vagy Villalkozdnak felréhatd egyéb
megszilintetési ok okdn torténd) elallasa vagy felmondasa alapjan keril sor, Villalkoz6
meghitsulasi kotbért koteles fizetni Megrendeld részére. A meghidsuldsi kotbér Gsszege,
amennyiben a Rendszer fejlesztésének és bevezetésének — azaz jelen szerz6dés 1.6. pontja
szerinti lizemeltetési szolgaltatason kivili szerz6dés szerinti feladatok — teljesitése hidsul meg,
az 5.1.1. pont és 5.1.2. pont szerinti dijak egyiittes 6sszege, amennyiben az 1.3. pont szerinti
opciondlis feladatok lehivasra keriilnek, ndvelve a lehivasra keriilt feladat 5.1.3.-5.1.4. pontok
szerinti dijdval, mint kdtbéralap 20 %-anak megfeleld dsszeg, amennyiben a meghidsulas az
1.6. pontja szerinti iizemeltetési szolgaltatast érinti, a meghidsuldsi kotbér Gsszege az
izemeltetési szolgaltatas meghiGsulassal érintett id6tartamara es® teljes (izemeltetési
szolgéltatasi dij 20 %-anak megfeleld dsszeg.

A kotbér igények érvényesitése nem zdrja ki, a szerzddésszegésbdl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetdségét, igy kiilonosen kartéritési, jotallasi igényekrdl torténd lemondéast. A
Megrendel$ a kotbért meghaladd kdrdt is érvényesitheti az Vallalkozoval szemben. Megrendel6
ezen igényét irasban koteles kozolni az Villalkozdval, kiilon megjeldlve annak jogalapjat és
Osszegét.

Felek rogzitik, hogy ugyanazon kotbéralap tekintetében csak egy kotbér alkalmazhatd, tehat a
meghitsulasi kotbér Osszegébe az esetlegesen mar érvényesitett késedelmi kotbér Osszege
beszamit.

Megrendelé a felmeriilt kotbérkdvetelését kotbérértesitd megkiildésével érvényesiti Vallalkozoval
szemben. Amennyiben Vallalkoz6 a kétbérértesitdben foglaltakat 5 munkanapon beliil frasban nem
kifogasolja, Ggy a kotbérkdvetelés elismertnek minésiil. Felek megéallapodnak abban, hogy
Megrendeld jogosult az elismert kotbérkovetelését az altala még ki nem egyenlitett vallalkozoi
szamla ellenériékébe beszamitani a Kbt. 135. § (6) bekezdésével 6sszhangban.

Teljesitési biztositék

A Megrendel$ teljesitési biztositékot kot ki. A teljesitési biztositék mértéke a jelen szerzddés
szerinti, AFA nélkiil szamitott ellenszolgaltatds — azaz az 5.1.1. pont és 5.1.2. pont szerinti dijak
egyiittes Osszegének, amennyiben az 1.3. pont szerinti opciondlis feladatok lehivdsra keriilnek,
novelve a lehivasra keriilt feladat 5.1.3.-5.1.4. pontok szerinti dijaval - 2,5%-a.

A fteljesitési biztositék a Vallalkozd szerzédés szerinti kotelezettségei teljesitését biztositja.
I\%egrendel(’i a teljesitési biztositékbol jogosult kielégiteni a szerz6dés szerz6désszertl teljesitésének
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9.8.

elmaraddsdval kapcsolatos igényét, kiilondsen a késedelmi kotbér, a meghidsulasi kotbér iranti,
illetve az ezen felili kdrtéritési igényét, amennyiben Vallalkozé ezek megfizetésének Megrendeld
igény€rvényesitést tartalmazé felhivasdra, az abban foglaltak szerint Snként nem tesz eleget.

Villalkozé a teljesitési biztositékot a szerzddés hatalybalépésétél szamitott 5 (6t) munkanapon
beliil koteles Megrendel$ rendelkezésére bocsatani, és annak a Rendszer bevezetéséig kell
érvényben maradnia.

Ateljesitési biztositék a Kbt. 134. § (6) bekezdés a) pont rendelkezésével Gsszhangban a Véllalkozo
valasztasa szerint teljesithetd Gvadékként az el6irt pénzosszegnek a Megrendelé fizetési szamlajara
(Megrendeld szamlaszama: K&H Bank 1040-0188-5052-6972-7667-1009) torténd befizetésével
(atutalasaval), pénziigyi intézmény vagy biztosit6 altal vallalt garancia vagy készfizetd kezesség
biztositasaval vagy biztositasi szerzédés alapjan kiallitott - készfizetd kezességvallalast tartalmazé
— kdtelezvénnyel.

A pénziigyi intézmény vagy biztosité altal vallalt garancianak, ill. a biztositasi szerzédésnek
tartalmaznia kell a pénziigyi intézmény, ill. biztosité kotelezetiségvallaldsat arra, hogy a
Megrendel pénziigyi intézményhez, ill. biztositohoz intézett irasbeli felszolitdsara, a Vallalkozé
vagy barmely mds személy esetleges kifogdsolasat figyelmen kiviil hagyva, 5 (6t) munkanapon
beliil kifizeti a Megrendelének a megjeldlt 6sszeget a jogviszony vizsgélata nélkiil, a pénziigyi
intézmény, ill. biztosité sajat kdtelezettsége alapjan.

A biztositék akkor megfeleld, ha korlatozas nélkili és visszavonhatatlan, futamideje
(érvényessége) a jelen pontban meghatarozott id6tartamra sz6l.

A teljesitési biztositék nydjtasdnak koltségei a Villalkozét terhelik.

A Kbt. 134. § (8) bekezdés rendelkezésének megfelelden Vallalkozo egyik biztositéki formardl a
madsikra dttérhet, a teljesitési biztositéknak azonban a jelen szerzédésben foglalt Gsszegnek és
id8tartamnak megfelelden folyamatosan rendelkezésre kell 4llnia.

A teljesitési biztositék érvényességi idejének lejartat kovetd 15 (tizendt) napon beliil a Megrendeld
visszafizeti a teljesitési biztositék fel nem hasznalt részét a Vallalkozé részére, amennyiben azt a
Vallalkoz6 a Megrendelé szamlajara dvadékként fizette be, kivéve, ha Villalkozé a 9.8. pont
szerinti  joteljesitési biztositék rendelkezésre bocsatasdnak szerzédés szerinti hataridejét
megel8zden Megrendeld felé akként nyilatkozik, hogy a teljesitési biztositék fel nem hasznalt
részét a 9.8. pont szerinti joteljesitési biztositéknak kéri tekinteni és akként kezelni.

Felek rogzitik, hogy a teljesitési biztositék lehivasa nem zarja ki a Megrendel§ biztositék 6sszegén
teliili igényeinek érvényesitését.

Joteljesitési biztositék

A Megrendelé joteljesitési biztositékot kot ki. A joteljesitési biztositék mértéke a jelen szerzédés
szerinti, AFA nélkiil szémitott ellenszolgaltatds — azaz az 5.1.1. pont és 5.1.2. pont szerinti dijak
cgyiittes Osszegének, amennyiben az 1.3. pont szerinti opciondlis feladatok lehivésra keriilnek,
novelve a lehivésra keriilt feladat 5.1.3.-5.1.4. pontok szerinti dijaval - 2,5%-a.

A joteljesitési biztositék a szerzédés hibas teljesitésével kapcsolatos igényeket, a jotallasi és
szavatossagi kotelezettség teljesitését biztositja. Megrendels a Jjoteljesitési biztositékbol jogosult
kielégiteni kiilondsen Villalkozd hibas teljesitésével kapcsolatos, jotallasi és szavatossigi
kg Clezettségeinek késedelmes, vagy nem teljesitésébdl eredd igényeit, jotallasi és szavatossagi
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kotelezettségek harmadik személlyel torténéd elvégeztetésének koltségeit, illetve az ezen feliili

tartalmazo felhivasara, az abban foglaltak szerint 6nként nem tesz eleget.

Vallalkozo a joteljesitési biztositékot a Rendszer bevezetésétdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliil
koteles Megrendeld rendelkezésére bocsatani, és annak a jotallasi kdtelezettség lejartat kovetd 30
(harminc) napig kell érvényben maradnia.

A joteljesitési biztositék a Kbt. 134. § (6) bekezdés a) pont rendelkezésével Gsszhangban a
Villalkozo valasztasa szerint teljesitheté dvadékként az eldirt pénzosszegnek a Megrendeld fizetési
szdmldjara (Megrendeld szamlaszdma: K&H Bank 1040-0188-5052-6972-7667-1009) torténd
befizetésével (dtutaldsdval), pénziigyi intézmény vagy biztosité édltal vallalt garancia vagy
készfizetd kezesség biztositasaval vagy biztositdsi szerz8dés alapjan kiallitott - készfizetd
kezességvallalast tartalmazé — kételezvénnyel.

A pénziligyi intézmény vagy biztositd altal vallalt garancianak, ill. a biztositasi szerz6désnek
tartalmaznia kell a pénziigyi intézmény, ill. biztosité kotelezettségvillaldsat arra, hogy a
Megrendeld pénziigyi intézményhez, ill. biztositohoz intézett irasbeli felszdlitasara, a Vallalkozo
vagy barmely mas személy esetleges kifogasolasat figyelmen kiviil hagyva, 5 (6t) munkanapon
beliil kifizeti a Megrendelének a megjeldlt Gsszeget a jogviszony vizsgalata nélkiil, a pénziigyi
intézménys, ill. biztosito sajat kotelezettsége alapjan.

Megrendeld a Kbt. 134. § (7) bekezdés rendelkezése alapjan lehetévé teszi, hogy a jelen pont
szerinti joteljesitési biztositék az 5.3.3. pont szerinti ellenértékbdl visszatartds Gtjan keriiljon
biztositasra, amelyre az 6vadék szabalyai alkalmazandok.

A joteljesitési biztositék teljesithetd akként is, hogy Vallalkozé a teljesitési biztositékot forditja at
joteljesitési biztositékba, amennyiben az igy Megrendeld részére rendelkezésére allé biztositék a
jelen 9.8. pontban eldirt kdvetelményeknek megfelel.

A biztositék akkor megfeleld, ha korlatozas nélkiili és visszavonhatatlan, futamideje
(érvényessége) a jelen pontban meghatarozott id6tartamra szol.

A joteljesitési biztositék nyudjtasanak koltségei a Véllalkozot terhelik.

A Kbt. 134. § (8) bekezdés rendelkezésének megfelelden Vallalkozé egyik biztositéki forméarol a
masikra attérhet, a joteljesitési biztositéknak azonban a jelen szerzédésben foglalt 6sszegnek és
idétartamnak megfelel6en folyamatosan rendelkezésre kell allnia.

A joteljesitési biztositék érvényességi idejének lejartat kovetd 15 (tizendt) napon belill a
Megrendeld visszafizeti a joteljesitési biztositék fel nem hasznalt részét a Vallalkozo részére,
amennyiben azt a Véllalkoz6 a Megrendelé szamlajara 6vadékként fizette be.

Felek rogzitik, hogy a joteljesitési biztositék lehivasa nem zarja ki a Megrendeld biztositék
osszegén felili igényeinek érvényesitését.

10. Szavatossag, jotallas

10.1. Vallalkozé szavatol azért, hogy az dtadott Rendszer — beleértve a Villalkozoé altal dtadott hardver
eszkozoket is - a jelen szerzédés szerinti kovetelményeknek, kiillondsen a Miiszaki Leirasban,
valamint Egységes Folyamatleirdsban és Egységes Kovetelményleirdsban, Architektira leirasban,

lamint  Rendszertervben  meghatarozott  kdvetelményeknek,  specifikdcicknak  és
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funkcionalitisnak megfelel. A Vallalkoz6 szavatolja, hogy a jelen szerzédés szerint Vallalkozé
altal biztositott ¢s Megrendeld részére dtadott hardver eszkdzokkel biztositott a Rendszer jelen

szerz8dés szerinti kovetelményeknek, kiilsndsen a Miiszaki Leirasban, valamint Egységes
Folyamatleirasban és Egységes Kovetelményleirdsban, Architektira leirdsban, valamint
Rendszertervben meghatdrozott kovetelményeknek, specifikdcicknak és funkcionalitisnak
megfelelé miikodése.

10.2. A Villalkozé szavatolja, hogy az atadott Rendszer — beleértve a Villalkozé 4ltal atadott hardver
eszkdzoket is - jogtiszta és virusmentes.

10.3. A Villalkoz6 szavatolja, hogy az dtadott dokumentdcidk tartalmazzék mindazon informéciodkat,
amelyek a Rendszer hasznélatahoz, bedllitdsdhoz, paraméterezéséhez, fejlesztéséhez sziikségesek,
figyelemmel jelen szerzédés 2.3. pontjaban foglaltakra is.

I

10.4. Villalkozo szavatol azért, hogy az dtadott Rendszer — beleértve a Vallalkozé altal atadott hardver
eszkozoket is - harmadik személy — ideértve Vallalkozo alvallalkozoéit is — koveteléseitd] mentes,
per-, teher- és igénymentes, és Vallalkoz6 rendelkezik mindazon jogokkal, amelyek annak jogszerii
atadasat és az ahhoz fiiz6d6 jogok Megrendeld részére torténd a jelen szerzédés rendelkezései
szerinti atruhdzasat lehetévé teszik. A Vallalkozé az 4altala a jelen szerzddés keretében a
Megrendelének atadott, vagy barmilyen egyéb médon biztositott valamennyi szerzdi mii és egyeéb
szellemi alkotas vonatkozasaban teljeskoriien és iddbeli korlatozas nélkiil szavatolja, hogy az adott
szellemi alkotdson harmadik személynek nem all fenn olyan joga, amely a Megrendel altal a jelen
szerzddés szerinti felhaszndlast korlatozna, vagy kizarna, illetve a Megrendeld érdekeit egyéb
modon sértené. A Vallalkozd szavatol azért, hogy harmadik személy a Megrendelével szemben az
altala biztositott szellemi alkotdsok felhaszndldsa miatt igényt nem tdmaszt, és az ilyen igényt annak
felmeriilése esetén Villalkoz6 kdzvetleniil elégiti ki.

Harmadik félnek a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos, a Vallalkozénak felrohatd jogsértésbil
fakado, ipari, szerzéi jog vagy mas, szellemi tulajdonjog megsértésén alapul6 kovetelése esetén —
amennyiben Villalkozé a kovetelésrél vald tudomasszerzéstdl szamitott 30 napon beliil nem
intézkedik a kovetelés elleni megfeleld védekezésrdl — Megrendelé kizardlag Vallalkozé
bevonasaval jogosult a harmadik féllel targyaldsokat kezdeni és megallapodni a tovébbi hasznalatra
valo jogosulisdg tekintetében, vagy a jogsérté dolgot gy mddositani, vagy kicserélni, hogy a
tényleges, vagy vélt jogsérelmet kikiiszobolie. Az ilyen megallapodas sziikségszerll koltségei
Villalkoz6t terhelik.

Amennyiben barmilyen, a teljesitéssel kapcsolatos szerzbi jog vagy egyeb szellemi tulajdonjog
megsértésének gyantja felmeriil, vagy Vallalkozé megitélése szerint erre sor keriilhet, Villalkozé
a Megrendeldvel folytatott egyeztetés eredményének megfelelden és a sajat koltségére
megszerezheti Megrendeld részére a kérdéses szellemi termék tovabbi hasznilati jogat, vagy
modosithatja, vagy kicserélheti azt a jogsértéssel kapcsolatos igény elkeriilése érdekében. Minden
moédositas, vagy csere iitemezése Megrendeld beleegyezésétdl fiigg, azonban az ilyen beleegyezés
indokolatlanul nem tagadhaté meg. Vallalkozé minden esetben teljeskoriien kiteles Megrendel6t
minden a jelen fejezetben rogzitett eljdrds szerint bedlld igénnyel szemben mentesiteni.

Amennyiben harmadik személy a szerzédés teljesitésével kapcsolatosan Vallalkozo6 feleldsségi
korébe tartozé jogsértésbdl kovetkezden szabadalom, szerzéi Jjog, védjegyoltalom vagy mas,
szellemi tulajdonjog megsértése miatt, illetve egyéb jogeimen pert indit, Megrendeld koteles a
perr8l Villalkozot a keresetlevél kézhezvételét kovetd 15 napon beliil irdsban értesiteni és
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Vallalkozot a Polgdri Perrendtartdsrol sz016 2016. évi CXXX. torvény (Pp.) 45.§-dban foglaltak
szerint perbe hivni. Véllalkozé koteles a perbe hivast elfogadni és a perbe belépni.

Megrendeld koteles a perben a beadvanyokat, jognyilatkozatokat, jogorvoslatokat Vallalkozéval
eldzetesen egyeztetni. Megrendeld a perben csak Vallalkozo el8zetes hozzajarulasaval vallalhat
koltséget, kifizetést, kothet egyezséget. Felek jelen szerzddés alairasiaval megallapodnak abban,
hogy Villalkoz6 a peres eljaras sordn Megrendel6t terheld valamennyi kifizetés (pl. illeték,
szakeért6i dij) valamint a Megrendeld terhére a birosag jogerés itéletével megallapitott valamennyi
koltség, dij, kartérités, egyéb kifizetés teljesitését a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013, évi V.
torvény (Ptk.) 6:203.§ (1) bekezdésében leirtak alapjan atvallalja Megrendel6tél. Ugyanakkor
Megrendelé a Ptk. 6:193.§-dban leirtak szerint engedményezi Villalkozéra a perben részére
Jjoger8sen megitélt koltség, dij, kartérités, egyéb kifizetés, sajat igazolhatd kéltségeinek
beszamitasat kovetéen fennmaradé részét. Az engedményezésre a Ptk. 6:193-201.§-4ban leirtak
irdnyada.

10.5. Vallalkozé a Rendszer bevezetésétdl szamitott 12 honapos idétartamra jotallast vallal.

10.6. Vallalkozo jotallasi kotelezettsége kiterjed arra, hogy:

a) a Rendszer — beleértve a Villalkozo 4ltal dtadott hardver eszkézoket is - a jelen szerz8dés
szerinti  kovetelményeknek, kiilonésen a Miszaki Leirdsban, valamint Egységes
Folyamatleirasban és Egységes Kovetelményleirasban, Architektdra leirdsban, valamint
Rendszertervben meghatdrozott kovetelményeknek, specifikacicknak és funkcionalitasnak
megfelel, azoknak megfelelden miiksdik, tovabba arra is, hogy a Megrendeld részére atadott
hardver eszkOzokkel biztositott a Rendszer a jelen szerzédés szerinti kdvetelményeknek,
kiilonosen a Miiszaki Leirasban, valamint Egységes Folyamatleirasban és Egységes
Kovetelményleirasban, Architektira lefrasban, valamint Rendszertervben meghatérozott
kovetelményeknek, specifikdcioknak és funkcionalitdsnak megfeleld mitksdése;

b) Rendszer — beleértve a Villalkoz$ 4ltal dtadott hardver eszkodzoket is - jogtiszta és
virusmentes;

¢) az atadott dokumentdciok tartalmazzdk mindazon informdcidkat, amelyek a Rendszer
hasznélatdhoz, bedllitdsahoz, paraméterezéséhez, fejlesztéséhez sziikségesek, figyelemmel
jelen szerz8dés 2.3. pontjaban foglaltakra is.

10.7. Amennyiben a Megrendeld jotallasi igényt jelent be, a Vallalkozd kotelezettsége és koltsége
annak bizonyitdsa, hogy a hiba oka a teljesités utdn keletkezett. Felek rogzitik, hogy a jétallasi hiba
kijavitasanak koltségei a Vallalkozét terhelik.

10.8. Amennyiben a jotallas idStartama alatt a Megrendeld a Vallalkozotol a jotallas kdrébe tartozod
kijavitast igényel, annak Villakoz6 — amennyiben Felek a hiba jellege okan eltéréen nem
dllapodnak meg - koteles 15 (tizenot) munkanapon beliil eleget tenni.

Amennyiben Vallalkoz6 jotallasi kotelezettségének hatariddn beliil nem vagy nem megfelelden tesz
eleget, akkor a Megrendelé jogosult a hibakat, hianyossagokat harmadik személlyel kijavittatni és
az ebbdl szarmazd koltségeket a Vallalkozéval szemben érvényesiteni.

10.9. Jotéllasi kotelezettség korébe tartozo hibajavitas esetén a kijavitott rész(ek) tekintetében a jotalldsi
id6 Gjbol kezdddik.

10.10. A Felek rogzitik, hogy a Vallalkozo6 jotallasi kotelezettsége megsziinik abban az esetben, ha az
é}dﬁ)u Rendszerben harmadik személy médositast vagy fejlesztést hajt végre.
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10.11.Jelen szerzddésben foglaltak nem érintik Megrendel jogszabélyon alapuld szavatossagi jogait,
valamint az dtadott hardver eszkozok tekintetében a gyart6 dltal biztositott j6tallasi és szavatossagi
jogokat.

10.12.Felek rogzitik, hogy a szerz8dés jelen 10. pontjaban foglalt rendelkezések nem irjak feliil
Villalkozé jelen szerzédés 1.6. pontja szerinti ilizemeltetési szolgdltatds keretében vallalt
kotelezettségeit, kiilonos tekintettel a Miiszaki Leirdsban foglaltak szerinti hibakezelési
kotelezettségét.

11. Ertesités, kapcsolattartas

11.1. A Megrendelé képviseletében jognyilatkozat tételére, kiilonosen a szerzddés teljesitésével, a
teljesités elfogadasaval, tovabba igényérvényesitéssel, valamint a szerzédés modositasaval,
megsziintetésével kapesolatban jognyilatkozat tételére az alabbi személy jogosult:

Név: Boros Andris

Beosztas: vezérigazgatd

Telefon:30 856 0537

E-mail cim: boros.andras@nagybani.hu

Megrendeld részér6l szakmai kapesolattartasra kijelslt személy:

Név: Mddai Gabor

Beosztés: informatikus-rendszergazda
Telefon: 30 680 5570

E-mail cim: madai.gabor@nagybnai.hu

Villalkoz6 képviseletében jognyilatkozat tételére, kiilonosen a szerz6dés teljesitésével,
igényérvényesitéssel, valamint a szerzédés moédositasaval, megsziintetésével kapcsolatban
jognyilatkozat tételére az alabbi személy jogosult:

Név: Takics Imre

Beosztés: iizletfejlesztési igazgatd
Telefon: +36 70 3380880

E-mail cim: itakacs@smartup.eu

Vallalkozé részérdl szakmai kapcsolattartasra kijelslt személy:

Név: Hermann Zoltdn

Beosztas: Fejlesztési vezetd
Telefon: +36 70 3380880

E-mail cim: zhermann@smartup.eu

Felek kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni, amennyiben a fenti képviselék vagy
kapcsolattartok személyében, illetve adataiban barmilyen valtozas kévetkezne be. A képviselbk
vagy kapcsolattartok személyében, illetve adataiban bekovetkezé valtozasokrél szolé egyoldala
értesitések Felek megallapodasa alapjan nem minésiilnek a szerz6dés modositasanak, a valtozasrol
sz016 egyoldalii frdsbeli értesités kézhezvételével felek azt a masik £él ltal elfogadottnak tekintik.

11.2. Minden, jelen szerz8désben eldirt értesitést az aldbbiak szerint kell kozoltnek tekinteni:
o kézbe és atvételi elismervény ellenében torténd atadas esetén az atadas idépontjaban;

e ajanlott, tértivevényes, kiildeményként, illetve futarszolgalat atjan torténé kézbesités esetén
a kézbesités id6pontjaban;
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o celektronikus levélben torténd tovabbitids esetén, amikor az eclektronikus levél sikeres
kézbesitésérol és annak fogad6 4ltali olvasdsardl a visszaigazolast a kiildé fél megkapja.

Elektronikus levélben torténd értesités esetén a cimzett kételes a kézhez vételt a tarhelyére torténd
megkiildést kdvetd 1 (egy) munkanapon beliil visszaigazolni. Ennek hidnyaban, az értesités elébbi
hataridében kiilon visszaigazolas hianyaban is kézhezvettnek minGsiil. A cimzett koteles
gondoskodni arrdl, hogy a kézbesithetség és atvétel folyamatosan biztositott legyen (szabad
térhely biztositdsa, helyettes kijelolése, stb.). A Felek nem hivatkozhatnak arra, hogy az értesités
spam, levélszemét stb. mappaba keriilt kézbesitésre. Amennyiben a feladé észleli, hogy az értesités
nem volt kézbesithetd, koteles erre a cimzett figyelmét felhivni.

A szerzbdésben megjeldlt cimre postai Gton tovabbitott tértivevényes kitldemény a postara adastol
szamitott 5. munkanapon akkor is kézbesitettnek mindsiil, ha az ,,nem kereste”, ,,elk6ltozott”,
,elkoltdzott utan kiildést nem kért”, vagy ,,nem vette at” jelzéssel érkezik vissza a feladohoz.

11.3.  Felek rogzitik, hogy a szerz6dés megszintetésével, jogérvényesitéssel kapcsolatos értesités
kizardlag tértivevényes ajanlott levél formdjaban térténhet.

12. Titoktartasi kitelezettség, adatkezelés

12.1.  Felek kijelentik, hogy a teljesités soran tudomasukra jutott minden informaciot és adatot idébeli
korlatozas nélkiil bizalmasan kezelnek és megériznek, ezeket a masik fél eldzetes, irdsbeli
hozzajarulasa hidnyaban nem hozzak nyilvanossigra vagy illetéktelen harmadik személy (ideértve
a Felek esetlegesen igénybe vett alvallalkozoit, egyéb kozremikodoéit is a teljesitéshez sziikséges
mértéket meghaladd informéciok tekintetében) tudomdsdra, avagy harmadik személy szdmdra nem
teszik hozzaférhetdvé. A Vallalkozé a tudomésara juté informécidkat, adatokat, dokumentumokat
kizarolag a jelen szerzdédésben meghatarozott feladatok teljesitése érdekében hasznélhatja fel,
illetve amennyiben a Megrendeld székhelyén kivili helyre viszi, igy gondoskodik azok
biztonsagos és megfeleld 6rzésérol.

12.2. A Felek a tudomasukra jutd titkokat a vonatkozd jogszabalyokra és a jelen szerzddésben
foglaltakra figyelemmel kételesek kezelni. Titoktartdsi kotelezetiségiik korében a tudomasukra
jutott adatokat illetéktelenek részére hozzaférhetdvé nem tehetik, nem kozdlhetik, dt nem adhatjak,
nyilvanossagra nem hozhatjak.

12.3. A Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy az éltala vallalt titoktartdsi kotelezettség azon harmadik
személyekre is kiterjed, akiket a szerz8dés teljesitésébe bevon. A Vallalkozé koteles felhivni e
személyek figyelmét a szerz8désben foglalt titoktartasi kotelezettségekre, annak betartasara, s
Villalkozé azok tekintetében is felel a titoktartdsi kotelezettségek teljesitéséért.

12.4. A titoktartasi kotelezettség jelen jogviszony megsziinését kovetben is idokorlatozds nélkiil
fennall. A jogviszony barmely okbdl torténd megsziinését kovetéen a Vallalkozd koteles
haladéktalanul visszaadni, vagy —a Megrendeld valasztasa szerint — megsemmisiteni minden olyan
bizalmas adatot tartalmazé dokumentumot, illetve arrél készitett masolatot, feljegyzést, amellyel
kapcsolatban titoktartasi kotelezettség terheli.

12.5.  Felek rogzitik, hogy a titoktartdsi rendelkezések nem vonatkoznak azon adatokra, amelycknek
megismerését, vagy nyilvanossdgra hozatalat jogszabaly rendeli el. Felek tovabbé régzitik, hogy a
jelen szerzédés - az lizleti titokkd mindsitett adatok kivételével — nyilvanos, annak tartalma
kozérdekl adatnak mindsiil, tovabba, hogy a Kbt. szerint illetékes ellendrzé szervezetek feladat-€s

halé§k6ri1knek megfelelden a kozbeszerzési eljarasokat és az azok alapjan megkotott szerz6dések
VR
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teljesitését rendszeresen ellendrizhetik, és hogy résziikre a jogszabaly szerinti informacié megadasa
tizleti titokra val6 hivatkozassal nem tagadhatd meg.

12.6.  Felek kijelentik, hogy a szerzédés teljesitése soran, illetve azzal kapcsolatban tudomdsukra juté,
birtokukba keriild, illetve egymasnak 4tadott minden személyes adatot bizalmasan kezelnek,
valamint kotelezettséget vallalnak arra, hogy megtesznek minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantdlja.

12.7.  Szerzédd felek kotelezettséget véllalnak tovabba arra, hogy a személyes adatok kezelését a
hatdlyos jogszabalyokban meghatérozott kévetelményeknek, kiilonosen pedig az Eurépai
Parlament és a Tandcs 2016. aprilis 27.-én kiadott, 2018. mdjus 25.-t6l hatalyos, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérsl és az ilyen adatok
szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz616 (EU) 2016/679
rendeletében (GDPR: General Data Protection Regulation — 4ltaldnos adatvédelmi rendelet),
valamint az informécids énrendelkezési jogrél és az informdciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
térveényben (Info tv.) foglalt eldirasoknak megfelelden végzik, az adatokat a szerzédés
teljesitéséhez szitkséges mértékben és idStartamig kezelik, azokat (jogszabalyi kotelezettségen
alapulé hatosagi ellendrzés, bejelentés — kiilonds tekintettel a jelen szerz8désben rogzitett
elszamoldsi kotelezettségre — ill. birdsagi eljaras kivételével) harmadik személy felé nem
tovébbitjak.

13. Vis maior, akadalykozlés

13.1. A vis maior olyan rendkiviili koriilmény, amely Felek akaratan és ellendrzésén kiviili, el6re nem
lathato, altaluk elharithatatlan jellegii és nekik nem felrohaté, valamint a szokasos tizleti kockazat
korén kiviil esik (igy kiilondsen: természeti katasztréfa, haboris cselekmény, lazadas, szabotdzs,
blokad, tiiz, robbanas, terrorcselekmények, robbantasos merénylet, silyos energiaellatasi zavar,
munkabesziintetés, jarvanyiigyi vészhelyzet, a honvédelemrdl sz616 térvény, renddrségrél szolo
torvény alapjén feljogositott szervek rendelkezésére tett intézkedés).

Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyrél és az azzal Osszefliggd korlatozasokrol a
szerzOdéskotéskor tudomaéssal birnak, azok jelen szerzédés megkotésekor ismert allapotat
Onmagdban nem tekintik vis maiornak.

13.2. A vis maior kériilmények — amennyiben ok-okozati Osszefiiggésbe hozhatéak a nem
szerzbdésszeril teljesitéssel — részben vagy egészben mentesitik Feleket a szerzédés alapjan
fennalld kotelmeik teljesitése aldl a kortilmények fennallasanak idétartamara, illetve a
koriilmények terjedelméig, feltéve, hogy ezen kériilmények a szerzédés aldirdsat/hatalybalépését
kovetben jonnek Iétre, illetéleg a szerz6dés alairasat/hatalybalépését megelézéen jsttek létre, am
kovetkezményeik — melyek meggatoljak vagy késleltetik a szerz8dés teljesitését — az emlitett
idépontban még nem voltak elére lathatdak.

13.3.  Annak érdekében, hogy barmely vis maior koriilmény a fentiekkel 6sszhangban a szerz6déses
kotelmek teljesitését akadalyozé tényezdként figyelembevehetd legyen, a szerzédés teljesitésében
akadalyozott Félnek irdsban tdjékoztatnia kell a masik felet a vis maior kériilmények
bekovetkeztérsl, akkor is, ha az akadalyt a masik félnek kozlés nélkiil is ismernie kellene. Az
akadalyozott Félnek akadalykozlés dtjan ugyanigy tajékoztatnia kell a masik felet, ha vis maiornak
nem mindsiild egyéb, a szerzédés teljesitését, kotelezettségei szerzédésszerli elvégzését akadalyozé

érilmény kovetkezik be. (Akadalykozlés)
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13.4. Az akadalykdzlést indokolatlan késedelem nélkiil (legkésébb 5 munkanapon beliil) kell

megtenni azt kdvetden, hogy az akadalyozott Fél felismerte a szerz8déses kotelmek teljesitését
akadalyozo koriilmények felmeriiltét. A haladéktalan értesités elmulasztasabol eredd karokért a
mulaszté fél felelds.
Az akadalykozlésben be kell mutatni és hitelt érdemléen igazolni kell a késedelemre, akadalyra
okot ad6 tényeket, nehézségeket, koriilményeket, az ok-okozati dsszefiiggést, tovdbbd meg kell
jelolni a teljesités varhatd késedelmi idészakat/idétartamat is, amennyiben ez felmérheté az adott
pillanatban. Az okokat kelld részletességgel kell megjeldlni, és az okoknak vildgosnak, valosnak
¢s okszeriinek kell lenniiik, sziikség szerint az egyenértékiliséget (koz)beszerzési szempontbol
megfelelden ala kell tAmasztani.

13.5. Megrendelé a fenti feltételeknek mindenben megfelel akadalykozlés esetén nyilatkozatat,
észrevételét, esetleges hianypoétlasat az akadalykozlés kézbesitését kdvetd 5 munkanapon beliil
koteles megtenni azzal, hogy a nyilatkozat, észrevétel stb. késedelme vagy elmaraddsa nem jelenti
az akadalykozlés elfogadésit.

13.6.  Amennyiben az akadalyozo koriilmény megsziinik, gy errl a tényrél a masik Felet is
haladéktalanul értesiteni kell (frasban is), tovabba lehetdség szerint arrdl is tajékoztatni kell, hogy
az akadélyoz6 koriilmény miatt a szerz6dés teljesitésére mikor keriil sor.

13.7. Az akadalykozld levél a szerz8dés szerinti teljesitési hataridét automatikusan nem modositja,
Megrendelé Vallalkozé késedelmes teljesitésbdl eredd torvényes és jelen szerzédésen alapuld
jogait nem érinti.

13.8.  Felek rogzitik, hogy amennyiben Megrendeld elfogadja a Vallalkozo akadalykozlését és az a
szerzOdés hataridoben torténd teljesitését befolyasolja, a teljesitési hataridé mddositisara ebben az
esetben is kizardlag a Kbt. 141. §- a alapjan szerz6désmodositas keretében van lehetéség.

14. Szerzé6dés hatalyba lépése, médositasa, megsziintetése

14.1. A szerzdédés hatalyba lépése:

Jelen szerzGdés a Felek altali aldirdsdaval 1ép hatélyba (az utolsé aldirds napjan, amennyiben ez nem
azonos iddépontban torténik), és valamennyi szerz6dés szerinti kotelezettség Felek altali
szerzbdésszerl teljesitéséig hatalyos.

14.2. Szerzédés modositasa:

A jelen szerzbdést csak irasban lehet modositani, a Kbt. 141. § eldirasainak megfelelen és a Kbt.
142. § (3) bekezdésében megjelslt eléirasok megtartasaval.

14.3. Szerzédés felmondasa, elallas

14.3.1. Vallalkozo szerz6désszegése esetén, ha a Villalkozo a szerz8désszegését nem sziinteti meg a
Megrendeld felszolitdsanak kézhezvételét kovetd 15 (tizendt) napon beliil, Megrendeld
jogosult — a szerz8dés teljesitéséhez fliz6d6 érdeke megszlinésének tovabbi bizonyitésa nélkiil
— valasztasa szerint a szerz6dést egészben vagy részben felmondani, vagy attol egészben vagy
részben eldllni, tovdbba a Vallalkoz6tdl meghitsuldsi kotbér megfizetését és karanak
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14.3.2.

14.3.3.

14.3.4.

14.3.5.

Villalkoz6 stlyos szerzédésszegése esetén Megrendelé — a 14.3.1. pont  szerinti

szerz8désszegés megsziintetésre iranyuld felszolitisra vonatkozd rendelkezés alkalmazasa

nélkil - jogosult a szerz8dést egészben vagy részben felmondani, vagy attol egészben vagy

részben eldllni, tovabbd a Villalkoz6tl meghitsuldsi kotbér megfizetését és kardnak
megtéritését kovetelni. Sulyos szerzddésszegési oknak minésiil kiilosnosen, ha:

a) Villalkoz6 9.7. pont szerinti, vagy 9.8. pont szerinti biztositék rendelkezésre bocsatasi
kotelezettségének az eldirt hatariddn beliil nem tesz eleget;

b) Villalkozé valamely 4.1. pont szerinti teljesitési hatariddt neki felrohaté okbdl nem
teljesiti;

¢) bérmely 9.2. pont szerinti késedelmi kotbér eléri a maximumot;

d) Villalkoz6 a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja;

e) Villalkozd jelen szerzédésen alapuld kotelezettségeit olyan jelent6s mértékben
megszegi, hogy ennek koévetkeztében Megrendeldnek a tovdbbi teljesités nem 4ll
érdekében;

f) jogszabalyon alapuld — Véllalkozénak felréhaté - felmondasi vagy elallasi ok all fenn;

g) a Villalkoz6 ellen — eljarast megindité jogerés hatarozat alapjan - cséd- (kivéve a
csbdeljarasrol és a felszamolasi eljarasrol sz616 1991. évi IL. torvény 11. § (2) bekezdés
h) pontjdban meghatdrozott esetet), felszdmoldsi- vagy végelszdmoldsi eljards indul,
illetve, ha az illetékes cégbirdsag megsziintnek nyilvanitja vagy a Vallalkoz6 addészama
torlésre keriil

h) a Villalkozé titoktartasi kételezettségét megszegi

i) Villalkoz6 15.3. pont szerinti tajékoztatési kotelezettségének nem tesz eleget.

A Ptk. 6:151. § (1) bekezdés rendelkezése alapjan Megrendeld jogosult — a szerzddés
teljesitéséhez fiiz6dd érdeke megsziinésének tovabbi bizonyitdsa nélkiil — a szerzdést
felmondani, vagy attdl elallni, tovabbé a Vallalkozétél meghiisuldsi kotbér megfizetését és
karanak megtéritését kovetelni, amennyiben a teljesitési hataridé lejarta elétt nyilvanvalova
valik, hogy Villalkoz6 — olyan okbodl, amelyért Véllalkozé felel - a Rendszer bevezetését a
4.1.4. pont szerinti hataridére nem tudja teljesiteni. Jelen pont szerinti koriilménynek minésiil
kiilongsen, amennyiben a Villalkoz6 a projekttervében bemutatott részletes iitemtervében
foglaltakhoz képest — olyan okbdl, amelyért Vallalkozé felel - 60 napot meghaladé
késedelembe keriil. (El8zetes szerzédésszegés)

Megrendelé koteles a szerzédést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attdl elallni,
ha a szerz6dés megkotését kovetéen jut tudomaésara, hogy a Villalkoz6 tekintetében a
kozbeszerzési eljérds sordn kizard ok 4llt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kézbeszerzési
eljarasbol.

Megrendeld jogosult és egyben koteles a szerzédést felmondani - ha sziikséges olyan
hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatasarsl gondoskodni
tudjon -, ha

a) a Villalkozéban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatéarozott feltétel;
b) a Villalkozéban kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott
feltétel.
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14.3.6.

14.3.7

14.3.8

14.3.9

Megrendel6 a szerzédést azonnali hatallyal felmondhatja, vagy a szerz6déstdl azonnali
hatallyal eldlihat, ha:

a) feltétleniil sziikséges a szerzédés olyan Iényeges modositasa, amely esetében a Kbt. 141.
§ alapjdn 4 kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni,

b)  Villalkoz6 nem biztositja a Kbt. 138. §-ban foglaltak betartdsdt, vagy Vallalkozd
személyében €rvényesen olyan jogutddlas kovetkezett be, amely nem felel meg a Kbt. 139. §-
ban foglaltaknak,

) az BUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabédlyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljards indult vagy az Eurdpai Unié Birdsidga az EUMSZ 258. cikke
alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurépai Unié jogabdl eredé valamely
kotelezettség tekintet€ben kotelezettségszegés tortént, és a birdsag dltal megallapitott jogsértés
miatt a szerzb6dés nem semmis.

. Felek rogzitik, hogy Vallalkozot nem illeti meg a rendes felmondés vagy az eldllas joga.

. A jelen szerzédésben meghatarozott feltételek nem érintik a Ptk.-ban a szerzddés
felmondasara, illetdleg a szerzédéstél vald elallasra vonatkozoan rogzitett jogosultsagok
ervényesithet6ségét.

. Felmondas esetén, vagy amennyiben jelen szerz8dés barmely okbdl a jovére nézve szilinik
meg, a Villalkozo koteles — késziiltségi allapottdl fiiggetleniil - a Rendszert, és az ahhoz
tartozo forraskédot, és szerzddés szerinti dokumentacidkat édtadni, amelyek ataddsa
vonatkozasaban jelen szerzédés 2. pontja szerinti felhasznalasi jog értelemszeriien iranyadoak,
és Megrendeld koteles a Villalkozoval az altala mér elvégzett €s dtadott munkék tekintetében,
aranyos vallalkozasi dij meghatarozasaval elszamolni,

14.3.10. Felek a teljes egyértelmiiség érdekében rogzitik, hogy amennyiben jelen szerzédés

megszlntetésére a Rendszer bevezetését kovetden, az izemeltetési szolgaltatis id6szakéban
keriil sor, a szerz6dés kizarolag az iizemeltetési szolgdltatias vonatkozdsdban sziinik meg, az
Megrendelének a Rendszerre vonatkozéan jelen szerz6dés alapjan szerzett jogait nem érinti,
a Rendszer és forrdskddok, valamint dtadott dokumentacidk ez esetben is Megrendel6nél
maradnak és Megrendel6t illetik.

15. Egyéb rendelkezések

15.1.

A Kbt. 136. § (2) bekezdésének eleget téve Felek megallapodnak, hogy a kilfoldi adoilletdségi

Vallalkozo6 koteles a szerzddéshez arra vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illet6sége

szerinti adéhatdsagtél a magyar adéhatésig kozvetleniil beszerezhet a Vallalkozora vonatkozd
adatokat az orszdgok kozotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

15.2.

A Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan Megrendeld elbirja, hogy Véllalkozo

a) nem fizethet, illetve szamolhat el a szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben olyan koltségeket,
amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek Vallalkozé addkoteles jovedelmének
csOkkentésére alkalmasak;

b) koteles a szerz8dés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendel6
szdmara megismerhet6vé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti igyletekrdl a Megrendelot

. z

haladéktalanul értesiteni.
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15.3.  Villalkozo a szerz8dés teljesitésének id6tartama alatt koteles a Kbt. 143. § (2) bekezdés szerinti

koriilményrél, valamint az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt hozott
korlatozé intézkedésekrél szol6 833/2014/EU tandcsi rendelet (a tovabbiakban: 833/2014/EU
rendelet) Sk. cikk (1) bekezdése szerinti tilalmi helyzetek felmeriilésérdl a Megrendel6t
haladéktalanul - legfeljebb 2 munkanapon beliil - irdsban értesiteni az tij adatok, valamint a valtozas
hatdlydnak megjel6lésével.

15.4.  Villalkozé a Szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a 833/2014/EU rendelet 5k. cikk H
bekezdésében eléirt tilalmak Vallalkozéval szemben tovdbbra sem 4linak fenn. Villalkozé
tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerz8dés megkotésére vagy az alapjan térténd teljesitésre a
833/2014/EU rendelet mddositdsardl sz6l6 rendelet hatdlyba lépését kovetden keriilt sor az
odaitélési tilalomra tekintet nélkiil — és megallapitasra keriil, hogy a Villalkozé a rendelet személyi
hatélya alé tartozik — Megrendeld koteles a 833/2014/EU rendelet szerinti jogkovetkezmények
alkalmazasara.

Villalkozo6 jelen szerz8dés alairasaval nyilatkozik, hogy a nemzeti vagyonrol sz616 2011, évi
CXCVL t6rvény 3. § (1) bek. 1. b) pontjdban meghatdrozottak szerinti atlthaté szervezetnek
mindsiil.

15.5.  Véllalkozé tudomasul veszi, hogy Megrendel® a kozpénzekkel valo felelds gazdalkodas elvének
érvényesitése kapcsan a Kbt. 142. § szerint kételes eljarni.
Megrendeld felhivja Vallalkozé figyelmét arra is, hogy a Kbt. 142. § (4) bekezdése alapjan a
Kézbeszerzési Hatosag is jogosult a szerz6dés teljesitésére vagy modositasdra vonatkozé
kdvetelmények teljesiilését ellenérizni.

15.6. A Felek jelen szerz6dés szerinti jogviszonyédra a magyar jog az irdnyado.

15.7. Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre a Magyarorszagon alkalmazand6 hatélyos
jogszabdlyok rendelkezései az irdnyadok, kiilondsen tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szolo
2013. évi V. torvény, valamint a kdzbeszerzésekrdl szol6 2015, évi CXLIIL. térvény, valamint a
szerzbi jogrol sz616 1999. évi LXXVI. térvény rendelkezéseire.

15.8.  Felek megallapodnak, hogy a szerzédés teljesitése soran felmeriilt vitdikat mindenekeldtt békés
aton kisérlik meg rendezni, ennek megfeleléen kozvetlen targyalasok utjan oldjak meg.
Amennyiben a vitds kérdések rendezésére kezdeményezett targyaldsaik nem vezetnek eredményre,
jogorvoslati kérelmiik elbiralaséra a rendes birésagi férumokat vélasztjak.

15.9.  Amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése részben vagy egészben érvénytelennek,
hatalytalannak mindsiilne, vagy lehetetlenné valna, az a t&bbi rendelkezés €rvényességét,
hatdlyossagdt nem érinti, amennyiben annak hatisa a szerz8dés egészének teljesitését nem
akadalyozza. Felek kifejezett akarata az, hogy ilyen esetekben a szerzédés egyéb rendelkezései
érvényben maradjanak, és az érvénytelennek mindsiild rendelkezés helyébe érvényes rendelkezést
iktatnak be, amennyiben ez az iigyleti akarat kinyilvénitasa szempontjdbdl sziikséges.

15.10. Felek rogzitik, hogy a szerzédéssel osszefiiggésben Kizéarolag irasban tehetd a masik féllel
szemben hatalyos jognyilatkozat.

15.11. Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkotésére képviseldik megfeleld felhatalmazassal
rendelkeznek, tovabba résziikrdl a jelen szerz6dés aldirasa nem eredményezi mas egyéb szerzédés
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vagy jognyilatkozal megsériését. Villalkozo kijelenti és szavatolja tovabbd, hogy a sziikséges
nyilvantartdsba bejegyzett, torvényesen miikodd gazdasagi szerepld, ellene csdd-, felszdmoldsi
vagy végelszamolasi eljdrds nincs folyamatban és nem vérhato.

A szerz8dést a Felek attanulméanyozas utan, mint szdndékukkal és iigyleti akaratukkal mindenben
megegyezOt aldirasra jogosult képvisel6ik Gtjan jovahagydlag irjak ala.

Mellékletek:
1. szama melléklet: Miiszaki Leiras
2. szami melléklet: Nyilatkozat alvallalkozokrol

Datum: Budapest, 2023. augusztus 21.

Boros Andrés vezérigazgal6
Budapesti Nagybani Piac Zrt.
Megrendel6
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